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Potsdam, den 28.01.2026

ERINNERUNG: Neues Befundportal ab 02.02.2026

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Kolleginnen und Kollegen,

mit diesem Schreiben mochten wir Sie daran erinnern, dass wir am 02.02.2026 mit unserem neuen Be-
fundportal starten.

In den vergangenen Monaten haben Sie hierzu bereits Zugangsdaten sowie Kurzanleitungen von uns
erhalten. Viele von Ihnen haben zudem bereits Kontakt zu unseren Kollegen Herrn Wrede und Herrn
Hasan aufgenommen.

Unsere Kollegen stehen lhnen weiterhin gerne unterstiitzend zur Verfligung. Sie erreichen sie sowohl
telefonisch als auch tber unsere Online-Terminbuchung. Gerne begleiten sie Sie bei der Einrichtung
und Nutzung des neuen Befundportals.

Bei Fragen oder technischen Problemen wenden Sie sich bitte an:

IT-Support

Herr Ramadan Hasan

Tel.: 0331 241-33966

E-Mail: support@laborpotsdam.de

Nutzen Sie dafiir gerne unsere Online-Terminbuchung:
https://tinyurl.com/supportlaborpotsdam

Weitere Informationen sowie kurze Anleitungsvideos finden Sie auf unserer Homepage im Bereich ,Fur
Arztpraxen® unter:
https://www.evb-gesundheit.de/laborpotsdam
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Sollten im Umgang mit dem neuen Befundportal noch Fragen oder Schwierigkeiten auftreten, nehmen
Sie in diesem Fall Bitte zeitnah Kontakt mit uns auf, damit wir Sie unterstiitzen und eine reibungslose
Nutzung des neuen Portals sicherstellen kénnen.

Die Einfuhrung des neuen Befundportals ist Teil einer umfassenden Modernisierung unserer Labor-
EDV. Damit reagieren wir nicht nur auf steigende Anforderungen an Datenschutz und IT-Sicherheit,
sondern schaffen zugleich die Grundlage, um Ihnen kiinftig noch aussagekraftigere und tbersichtliche-
re Befunde zur Verfigung stellen zu kénnen.

Neben den bekannten Befundformaten (LDT- und PDF-Befund) erhalten Sie nun zusétzlich einen Rou-
tinebefund mit grafischer Darstellung sowie die Angabe der jeweiligen Abrechnungsziffern direkt auf
dem Befund.

Wir wissen, dass technische Umstellungen im Praxisalltag mit Zeitaufwand verbunden sein kénnen.
Bitte seien Sie versichert, dass wir diesen Schritt auch im Interesse unserer einsendenden Praxen ge-
hen und von den Verbesserungen im téaglichen Arbeiten Uberzeugt sind. Selbstverstandlich stehen wir
Ihnen wahrend der Umstellungsphase unterstiitzend zur Seite und nehmen Hinweise und Anregungen
gerne auf. In den kommenden Wochen werden wir zudem weiter am Layout und an der Darstellung der
Befunde arbeiten.

Gemeinsam mit lhnen verfolgen wir das Ziel, eine qualitativ hochwertige und verlassliche labormedizi-
nische Versorgung sicherzustellen. Die Umstellung des Befundportals ist ein weiterer Schritt auf die-
sem Weg. Vielen Dank fiir Ihre Unterstiitzung und die vertrauensvolle Zusammenarbeit.

Mit freundlichen GriiRen

Dr. med. Ines Vogler
Arztliche Leitung
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